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1. FORMATION - QUALIFICATION

Cet emploi est accessible à partir d’un diplôme de niveau 5. Le permis B est exigé.

VISITEUR MEDICAL

ROME : D1405

2. ACTIVITE

2.1. DESCRIPTION DE L'ACTIVITE

• Définir et mettre en œuvre des visites de clientèle, prospections, phoning, ...
• Présenter les caractéristiques du produit et échanger des informations avec l'interlocuteur 
• Réaliser des démonstrations de produits auprès de professionnels en situation de travail 
• Effectuer le suivi d'une commande et proposer des solutions au client en cas de dysfonctionnement
• Renseigner les supports de suivi d'activité et échanger des informations avec l'équipe
• Mener des actions commerciales lors de manifestations évènementielles
• Organiser ou mettre en place des actions de communication
• Suivre et mettre à jour les informations professionnelles et réglementaires

2.1.1. ACTIVITE PRINCIPALE

2.1.2. ACTIVITES POUVANT ETRE ASSOCIEES

• Ordinateur
• Téléphone
• Véhicule
• Matériel de démonstration

2.2. MACHINES ET OUTILS UTILISES

• Conseiller le pharmacien, le préparateur en pharmacie sur l’implantation ou la présentation de produits en 
officine

• Négocier avec le client des modalités du contrat de vente



3. CONTRAINTES

3.1. CONTRAINTES PHYSIQUES

• Station assise ou debout prolongées avec piétinements

3.2. CONTRAINTES ORGANISATIONNELLES

4. HANDICAP

• Déplacements permanents 
• Amplitude horaire
• Longues périodes d’attente entre les rendez-vous des médecins…
• Travail en autonomie 
• Pression liée à l’atteinte des objectifs

Moteur Compatible avec aménagement

Maladie invalidante Compatible avec aménagement 

Visuel Compatible avec aménagement 

Auditif Compatible avec aménagement 

Psychique Pas ou peu compatible

Traumatisme crânien Pas ou peu compatible

Mental Pas ou peu compatible
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