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1. FORMATION - QUALIFICATION

Cet emploi est accessible avec un diplôme de niveau 3 dans le secteur sanitaire et social ou sans diplôme avec 
expérience professionnelle.

AGENT DE SERVICE 
HOSPITALIER (ASH)

ROME :  J1301

2. ACTIVITE

2.1. DESCRIPTION DE L'ACTIVITE

• Nettoyer et désinfecter les locaux en respectant les règles d’hygiène  
• Effectuer les commandes et réapprovisionner son stock de produits d’entretien
• Effectuer le service hôtelier (distribution de repas, collations, ...) auprès des patients

2.1.1. ACTIVITE PRINCIPALE

2.1.2. ACTIVITES POUVANT ETRE ASSOCIEES

• Brancarder les patients vers des services spécifiques
• Réceptionner et conditionner du matériel médicochirurgical

• Matériels de nettoyage
• Produits d’entretien
• Auto-laveuse 

2.2. MACHINES ET OUTILS UTILISES



3. CONTRAINTES

3.1. CONTRAINTES PHYSIQUES

• Station debout prolongée
• Déplacements fréquents
• Port de charges
• Gestes répétitifs 
• Torsion et flexion du dos

3.2. CONTRAINTES ORGANISATIONNELLES

4. HANDICAP
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• Travail en horaires décalés
• Travail de nuit, les week-end et jours fériés 
• Port de blouse, gants, sabots,…

Moteur Compatible avec aménagement

Maladie invalidante Compatible avec aménagement

Visuel Compatible avec aménagement

Auditif Compatible avec aménagement

Psychique Compatible avec aménagement

Traumatisme crânien Compatible avec aménagement

Mental Compatible avec aménagement



4. EXEMPLES D’AMENAGEMENT DE POSTE
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- Aménagement possible par un chariot de 
ménage adapté et matériel adapté (balai 
télescopique)

- Signaux lumineux ou panneaux 
d’affichage en cas d’handicap auditif ? 

- Eviter le travail de nuit en cas de maladie 
invalidante


